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1. CLENSKA ZAKLADNA

Piredstavenstvo
MUDr. Libor Svét, MBA — piredseda piredstavenstva

Marcela Mysakova — ¢len predstavenstva

Jana Kubickov4, Dis — ¢len predstavenstva

Schuze ¢lenu
MUDr. Libor Svét, MBA

Marcela Mysakova

Jana Kubickova, Dis
Jana Svétova
Stanislava Svétova

Eva Tenglerov4, Dis

Zaméstnanci

Marcela Mysakova — vedouci pracovisté, koordinator socialnich sluzeb (do
dubna 2013)

Jana Kubickova, Dis. - vedouci pracovisté, koordinator socialnich sluzeb

Eva Tenglerov4, Dis. - vedouci pracovisté, koordinator socialnich sluzeb

Be. Nikola Chmelikova — socialni pracovnik, koordinator socidlnich sluzeb
(do ¢ervna 2013)

Bc. Katefina DaniSova — socialni pracovnik, koordinator socialnich sluzeb (od
dubna 2013)

Bce. Lucie Markova, Dis. - socialni pracovnik, koordinator socialnich sluzeb
Adam Holec¢ek — projektovy manazer

Miloslava Horac¢kova — mzdova tGcetni, personalista

Ve

...a $irst tym pracovnikit v primé péci.
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2. POSLANI A CILE ORGANIZACE

Poslanim nasi organizace je usilovat o zlepseni kvality Zivota obcanii
seniorli, obc¢anti se zdravotnim postizenim a obcanii v nepiiznivé socialni
situaci, zijicich ve svém prirozeném socialnim prostiedi. Chceme prosazovat a
obhajovat zajmy a prava vySe uvedené cilové skupiny ve spolecnosti a
podporovat zavadéni novych trendd a piistupi v oblastech terénnich

socialnich sluzeb. Snazime se také o podporu rozvoje komunitni péce.

Hlavnim cilem je zajistovat obéaniim seniortim, ob¢antim se zdravotnim
postizenim a obcantim v nepfiznivé socilni situaci kvalitni socialni sluzby a
umoznit jim tak co nejdéle setrvat v jejich prirozeném socidlnim prostiedi —

ve svych domovech, se svymi nejblizsimi.



3. PUSOBENT
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» Pracovisté Roudnice nad Labem pro okres Litomérice

>

Pracovisté Usti nad Labem
Pracovisté Ceska Lipa
Pracovisté Slany pro okres Kladno

Pracovisté Praha pro hlavni mésto Praha

O 4

Pracovisté Décéin
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4. BILANCE AKTIVIT ORGANIZACE V ROCE 2013

V roce 2013 pokracovala organizace v zapocatych aktivitach a poskytovala
néasledujici socialni sluzby:

e Pecovatelska sluzba dle § 40 zdkona ¢.108/ 2006 Sb.

e Socialni poradenstvi dle § 37 zdkona ¢. 108/ 2006 Sb.

e Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim dle § 66 zakona ¢. 108/2006 Sb.

e Domaci hospicovou péci jako formu odlehcovaci sluzby dle § 44 zdkona
¢.108/2006 Sb.

Organizace pokracovala v icasti na komunitnim planovani socialnich
sluzeb ve méstech Usti nad Labem, Déciné , Litoméricich a Roudnici nad

Labem a rozvijela spolupraci s dal§imi poskytovateli socialnich sluzeb.
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5. PECOVATELSKA SLUZBA

Cilem pecovatelské sluzby je umoznit seniortim, osobam se zdravotnim
postiZenim a ob¢antim v nepiiznivé socialni situaci ztistat ve svych domovech
— se svou rodinou a svymi nejblizsimi. P¥i poskytovani jednotlivych tkont
pecovatelské sluzby se snazime co nejvice vyuzivat zbytkovych dovednosti

klienta a celkové ho aktivizovat, abychom zabranili pripadné socialni izolaci.

V ramci pecovatelské sluzby pomahame nasim klientim s:

e osobni hygienou (napt. celkova koupel, myti na lizku, myti vlasd,
oblékani, pomoc na WC apod.)

e pripravou stravy (priprava a podavani jidla)

e nakupem

e tuklidem doméacnosti (napi. myti nadobi, vyneseni smeti, vytirani
spole¢nych prostor apod.)

e pochlizkami (napft. vyzvednuti 1ékii, receptti, zasilek na posté apod.)

e dohledem (zprostredkovani kontaktu se spoleéenskym prostredim,
pomoc pti zvladani péée o vlastni osobu, pomoc pri zajisténi chodu

domacnosti, aktivizac¢ni ¢innosti).

Pecovatelska sluzba je hlavni aktivitou a je poskytovana s dostupnosti 24
hodin denné, 7 dni v tydnii, 366 dni v roce. Na kontaktnim misté je
sluzba dostupné kazdy pracovni den od 8.00 do 16.00 hod., mimo tyto
hodiny je mozné kontaktovat telefonicky koordinatora pecovatelské sluzby

(cislo je uvedeno na informacnich materialech a kontaktnim miste).

Ceny za poskytovani pecovatelské sluzby jsou uctovany dle provadéci
vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou je provadén zakon o socidlnich sluzbach.
Cenik s konkrétni vysi thrad za jednotlivé tkony pecovatelské sluzby je

uverejnény také na nasich webovych strankach www.opora-os.cz.



http://www.opora-os.cz/
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V roce 2013 byla pedovatelska sluzba poskytovana v Usti nad Labem,

Roudnici nad Labem, Slaném, vDé¢iné a vCeské Lipé v dojezdové

vzdalenosti 20 km od téchto mést.
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6. DOMACI HOSPICOVA PECE

Cilem aktivity je umoznit klientim v terminalnim stadiu nemoci pobyt v
prirozeném socidlnim prostiedi a v tomto prostredi uplatiovat principy a
zdsady hospicové péce dle standardi. OPORA zajiStuje socialni slozku
komplexni péce o klienta prostfednictvim registrovanych odlehéovacich

sluzeb.

Vyjimec¢nost tohoto projektu spociva v propojovani zdravotni péce a
socialnich sluzeb v rdmci poskytovani hospicové péce. Pravé diky tomuto
propojeni fesi projekt hraniéni problémy socidlniho a zdravotnického

sektoru.

Odbornou zdravotni ¢ast péce zajistuje na zakladé ordinace 1ékare KDP
NADEJE s.r.o. Uhrada této zdravotni péce je uplatiiovana viéi piislusné

zdravotni pojistovné.

Z hlediska skladby péce u klientti prevazovaly tkony spojené s celkovou

pééi o klienta, coz plné vypovida o povaze sluzby, ktera je zameérena na

komplexni pristup ke klienttim se zvySenymi naroky na péci.
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7. ODBORNE SOCIALNi PORADENSTViI A PUJCOVNA
KOMPENZACNICH POMUCEK

Odborné socialni poradenstvi

Cile socialniho poradenstvi jsou:

» poskytovat konkrétni pomoc klientovi pii feSeni obtizné socialni situace,

» poskytovat konkrétni pomoc vedouci ke zmirnéni dopadti obtizné

socialni situace klienta,

» zlepsit informovanost obéani o socidlnich sluzbach a opravnénych

narocich.

Socialni poradenstvi poskytujeme na kontaktnich mistech organizace,

telefonicky, v domacnosti klienta, pripadné v misté urceném klientem (irad,

zdravotnické zarizeni). Zdsady dodrzované pii poskytovani socialniho

poradenstvi: individualni pristup, nezavislost a nestrannost, anonymita,

aktivni podil klienta na feSeni a jeho svobodnd volba, provazanost a

propojenost s dalsimi socialnimi sluzbami, spoluprace s jinymi poskytovateli.

Ptjcovna kompenzacénich pomiuicek

Existenci pijcovny umoznujeme klientiim:

» navrat ze zdravotnického zatizeni a co nejrychlejsi zapojeni do bézného

obcéanského zivota

» preklenout dobu zhorseného zdravotniho stavu, dokud nedojde k jeho

zlepSeni nebo ziskani pomiicky hrazené pojistovnou

» maximalni dostupné pohodli, pokud je Kklient upoutan na Iltzko

(aktivizace na lizku, prevence prolezenin, apod.)

Statistika 2013 - socialni poradenstvi + ptijjéovna

Roudnice nad || Usti nad Slans Dégin Ceska
Labem Labem y Lipa
socialni poradenstvi
p - 171 332 86 34 48
pijcéovna pomicek 137 181 23 12 64
celkem 308 513 109 46 112
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Také v roce 2013 jsme zaznamenali nartst klientd vramci socialniho
poradenstvi. Diivodem je lepsi propagace (letdky v MHD) a informovanost o

sluzbé, dostatek vhodnych pomfticek, spoluprace s jinymi poskytovateli a

nartst klientely ostatnich socialnich sluzeb organizace.
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8. SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBA PRO SENIORY A
OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Tato registrovand socidlni sluzba byla vroce 2013 realizovand na
pracovistich Roudnici nad Labem, Usti nad Labem a ve Slaném ve formé

tanec¢ni terapie pro seniory.

Cilem tanecni terapie je umoznit klientim, nejen seniorského véku,
aktivné se podilet na svém zdravi, vést aktivni Zivot a zabranit tak socialnimu

vyloucéenti této cilové skupiny ze spole¢nosti.

Taneéni terapie pro seniory v Roudnici nad Labem

V Roudnici nad Labem probéhlo celkem 97 aktivit tanecni terapie, kterych
se zucastnilo 885 klientt.

Lekce tane¢ni terapie vedly lektorky Lenka VI¢kova a Petra Cizkova,

koordinatorkou celého programu byla Jana Kubickova.

Taneéni terapie pro seniory v Usti nad Labem

V Usti nad Labem probéhlo celkem 33 aktivit tane¢ni terapie, kterych se
zucastnilo 346 klientu.

Lekce tane¢ni terapie vedla lektorka Jitka Fiihrichova, koordinatorkou

celého programu byla Jirka Fiihrichova.

10
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9. SPOLUPRACE S JINYMI ORGANIZACEMI

OPORA podporuje komunitni planovani socidlnich sluzeb a aktivné se
ucastni procesu komunitniho planovani ve vS§ech méstech ptisobeni, pokud
tam probiha.

V roce 2013 byli zéstupci spolku ¢leny ti koordinaénich skupin v Usti nad
Labem — KS pro seniory, KS pro dusevné nemocné, KS pro zdravotné
postizené. V Décéiné jsme cleny KS pro seniory. V Roudnici nad Labem jsou
zastupci OPORA ¢leny Pracovni skupiny pro seniory a zdravotné postizené.

Dlouhodobé spolupracujeme také se zdravotnickymi zafizenimi -—
Krajskou zdravotni nemocnici v Usti nad Labem, Nemocnici nisledné péce
Ryjice.

Dlouhodobé spoluprace obéanského sdruzeni je i se stfediskem Diakonie
v Krabéicich, s domem déti a mladeze TREND v Roudnici nad Labem ¢i
s Humanitarnim sdruzenim Perspektiva.

Tradi¢nim partnerem naseho spolku je KDP NADEJE s.r.o., s niz
intenzivné spolupracujeme na realizaci projektu Domaéaci hospicova péce,
ktery zajistuje zdravotni stranku sluzby, dalsi spoluprace probiha v oblasti

vzdélavacich akeich, pti propagaci ¢innosti a sluzeb.

Komplexni domdei péée

11
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10. FINANCOVANI SLUZEB V ROCE 2013

Financovani sluzeb v roce 2013 dle zdroje

. p Celkova - y evyx
Zdroj financi vyse (K& Z toho (K<) Sluzba / pracovisté
1750 000 PSUL, PSDC, PSLT
MPSV —
I’Jstecky kraj 2 520 000 400 000 SP UL, SP DC, SP LT
370 000 HP UL, HP DC, HP LT
MP
S MPSV — e — Lo Bl
Stiredocesky 258 000 24 000
krai (o] SAS KL
J 117 000 SP KL
Q Ustecky kraj 90 000 90 000| HPULHPDC, HPLT
850 000 SP UL
“l xflsi(;l?:rt:l 975 000 50 000 SP UL
e 25 000 SAS UL
50 000 HP UL
« 545 706 PSLT
Mésto
Roudnice 805 380 113 732 HP LT
nad Labem 30 428 SAS LT
115 514 SP LT
Mésto Décin 20 000 20 000 HP DC
Uiad Prace 30 000 30 000 PSLT
202 PS UL, PS DC, PS LT, PS
443329 SL, PS CL
Platby od SP UL, SP DC, SP LT, SP
Kklientu ) ) )
vlastni 5343 918 445542 g1, SP PHA, SP CL
zdroje
465 084 HP UL, HP DC, HP LT, HP
KL
Celkem 10 042 298| 10 042298
PS (pecovatelska sluzba), SP (socidlnich poradenstui vé. piijéovny kompenz. pom.), HP (dom. hospicovad péce), TT
b (tanecni terapie), OC (osvétovd &innost),
UL (Usti n.L.) LT (LitoméFice/Roudnice n.L.), KL (Kladno/Slany), PH (Praha), CL (C. Lipa), DC (Dé&¢in), KR (Krabtice)

11. PLANY A ZAMERY PRO ROK 2014
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V nasledujicim obdobi chceme:
e Rozvijet socialni sluzby na vsech pracovistich.
e Rozvijet program domaci hospicové péce na vsech pracovistich.
e Navazat spolupraci s dalSimi organizacemi a poskytovateli socialnich
sluzeb ve vSech regionech piisobnosti sdruzeni.
e Realizovat vzdélavaci aktivity pro pracovniky v socialnich sluzbach se

zamérenim na hospicovou péc¢i v ramci udrzitelnosti projektu.

Projektové aktivity
Také vroce 2014 chceme rozvijet vSechny probihajici aktivity a vramci
projektové cinnosti vyhledavat dotacni tituly na udrzeni a rozvoj sluzeb

z nejrizné€jsich zdroju.

PR aktivity a propagace

Cilem PR aktivit je pokracdovat v propagaci organizace a jejich aktivit jak
smérem k cilovym skupinam, tak k donatortm.

V ramci propagace Domaéaci hospicové péce chceme oslovovat odborna
zdravotnicka zatizeni a pracovniky ve zdravotnictvi a propagovat zde principy

domaci paliativni péce a odstranovat tak atmosféru nedaveéry k této sluzbé.

Rozvijeni a aktualizace Standardi kvality
Vroce 2014 budeme i nadéle pracovat na koncepci aktualizace standarda
kvality a na jejich zavadéni do praxe. Cilem je stéle se zvySujici kvalita sluzeb

pro vSechny cilové skupiny.

Celozivotni vzdélavani zaméstnanct

Vzdélavani zaméstnancti probihad zejména jejich ucasti na externich
vzdélavacich akcich (seminare, konference, workshopy). Nedilnou soucasti
vzdélavani zaméstnancli jsou i supervize a pravidelné porady pracovniki

primé péce s klicovymi pracovniky a koordinatory sluzeb..

KONTAKTY

Pracovisté Litomérice
13
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Jungmannova 1024

413 01 Roudnice nad Labem

Tel: 416 837 226, 777 704 255, 776 067 074

Pracovisté Usti nad Labem
Velka Hradebni 2
401 00 Usti nad Labem
Tel: 777 704 221

Pracovisté Ceska Lipa
Zamecka 71
470 01 Ceska Lipa
Tel: 777 588 884

Pracovisté Kladno
Kynského 117
274 01 Slany

Tel: 776 067 074

Pracovisté Praha
Plananska 1
100 00 Praha 10
Tel: 777 588 883
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