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1. CLENSKA ZAKLADNA

Piredstavenstvo
MUDr. Libor Svét, MBA — predseda predstavenstva

Bc. Marcela Mysakova — ¢len predstavenstva

Jana Kubickova, Dis — ¢len predstavenstva

Schuze ¢lenu
MUDr. Libor Svét, MBA

Bc. Marcela Mysakova

Jana Kubickova, Dis
Jana Svétova
Stanislava Svétova
Mirek Tuhéacek, Dis

Zaméstnanci

Jana Kubickova, Dis. — vedouci pracovisté, koordinator socialnich sluzeb

Pavla Slunéckova, Dis— socialni pracovnik, koordinator socialnich sluzeb

Mirek Tuhécek, Dis — socidlni pracovnik, koordinator socialnich sluzeb

Mgr. Jan Bartonicek — projektovy manazer

Miloslava Horackova — mzdova tcetni, personalista

...a $irst tym pracovnikii v primé péci.



2. POSLANI A CILE ORGANIZACE

Poslanim organizace je usilovat o zlepSeni kvality Zivota ob¢aniti seniorti, ob¢ant se
zdravotnim postiZzenim a obcéanii v nepriznivé socidlni situaci, zijicich ve svém
prirozeném socialnim prostiredi. Chceme prosazovat a obhajovat zajmy a prava vyse
uvedené cilové skupiny ve spolecnosti a podporovat zavadéni novych trendi a
pristuptli v oblastech terénnich socialnich sluzeb. Snazime se také o podporu rozvoje

komunitni péce.

Hlavnim cilem je =zajiSfovat obcantim senioriim, obcanim se zdravotnim

postiZzenim a obéaniim s chronickym onemocnénim kvalitni socialni sluzby a umoznit
jim tak co nejdéle setrvat v jejich prirozeném socialnim prostfedi — ve svych

domovech, se svymi nejblizsimi.
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3. PUSOBENT

Q Pracovisté Roudnice nad Labem pro okres Litomérice

O Pracovisté Usti nad Labem

Q Pracovisté Slanyj pro okres Kladno

Q Pracovisté Ceska Lipa

O Pracovisté Praha pro hlavni mésto Praha

O Pracovisté Most

Pracovisté Slany




4. BILANCE AKTIVIT ORGANIZACE V ROCE 2015

V roce 2015 organizace poskytovala uzivatelim nasledujici socialni sluzby:
e Pecovatelska sluzba dle § 40 zakona ¢.108/ 2006 Sb.
e Odborné socialni poradenstvi dle § 37 zakona ¢. 108/ 2006 Sb.

e Domaci hospicovou péci jako formu odlehcovaci sluzby dle § 44 zakona c.
108/2006 Sb.

Organizace byla aktivné zapojena do komunitniho planovani socialnich sluzeb
ve méstech Usti nad Labem, Roudnici nad Labem a rozvijela spolupréci s dal$imi

poskytovateli socidlnich sluzeb.



5. PECOVATELSKA SLUZBA

Cilem pecovatelské sluzby je umoznit seniortim, osobam se zdravotnim postizenim
a obcantim s chronickym onemocnénim ztistat ve svych domovech — se svou rodinou
a svymi nejbliz§imi. PTi poskytovani jednotlivych tkont pecovatelské sluzby se
snazime co nejvice vyuzivat zbytkovych dovednosti uzivatele a celkové ho aktivizovat,

abychom zabranili piipadné socialni izolaci.

V ramci pecovatelské sluzby pomahame nasim uzivateltim s:

e o0sobni hygienou (napt. celkova koupel, myti na lizku, myti vlasti, oblékani,
pomoc na WC apod.)

e pripravou stravy (piiprava a podavani jidla)

e nikupem

e Uklidem domécnosti (napf. myti nddobi, vyneseni smeti, vytirani spole¢nych
prostor apod.)

e pochiizkami (napt. vyzvednuti 1€k, receptti, zasilek na posté apod.)

e dohledem (zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, pomoc pti
zvladani péce o vlastni osobu, pomoc pii zajiSténi chodu domaécnosti,

aktivizaéni ¢innosti).

Pecovatelska sluzba je hlavni aktivitou a je poskytovana s dostupnosti 24 hodin
denné, 7 dni v tydni, 365 dni v roce. Na kontaktnim misté je sluzba dostupna
kazdy pracovni den od 8.00 do 16.00 hod., mimo tyto hodiny je mozné kontaktovat

pracovnika telefonicky.

Ceny za poskytovani pecovatelské sluzby jsou actovany dle provadéci vyhlasky ¢.
505/2006 Sb., kterou je provadén zakon o socialnich sluzbach. Cenik s konkrétni vysi
uhrad za jednotlivé ikony pecovatelské sluzby je uverejnény také na nasich webovych

strankach www.opora-os.cz.



http://www.opora-os.cz/

V roce 2015 byla pecovatelska sluzba poskytovana ve méstech Usti nad Labem,

Roudnice nad Labem, Slané v dojezdové vzdalenosti 20 km od téchto mést.

Pecovatelska sluzba v roce 2015

Roudnice Usti nad

nad Labem  Labem Slany
pocet unicitnich uzivatelil 98 257 28
priimérny pocet uzivateli za
meésic 49 73 16
pocet kontakti 33 021 8 160 4 876
pocet hodin poskytnuté péce 18 343 8 259 3 068

Pecovatelska sluzba




6. DOMACI HOSPICOVA PECE

Cilem aktivity je umoznit uzivatelim v terminalnim stddiu nemoci pobyt v
prirozeném socialnim prostredi a v tomto prostredi uplatiiovat principy a zasady
hospicové péce. OPORA =zajiStuje socialni slozku komplexni péce o uZivatele

prostirednictvim registrovanych odlehcovacich sluzeb.

Vyjimecnost tohoto projektu spociva v propojovani zdravotni péce a socialnich
sluzeb v ramci poskytovani hospicové pécée. Pravé diky tomuto propojeni iesi projekt
hrani¢ni problémy socidlniho a zdravotnického sektoru. Odbornou zdravotni ¢ast
péce zajistuje na zakladé indikace 1ékafe KDP NADEJE s.r.o0.

Z hlediska skladby péce u uzivatelti prevazovaly tkony spojené s celkovou péci o
uzivatele, coz plné vypovida i povaze sluzby, ktera je zaméfrena na komplexni pristup

k uzivatelim se zvySenymi naroky na péci.

Domact hospicova péce v roce 2015

Roudnice Usti nad

nad Labem  Labem Slang
pocet unicitnich uzivateli 10 16 12
prumérny pocet uzivatelil za 3
mésic 4 g
pocet kontakti 2147 2209 4 691
pocet hodin poskytnuté péce 1790 2 600 2 779



7. ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI A PUJCOVNA
KOMPENZACNICH POMUCEK

Odborné socialni poradenstvi
Cile socialniho poradenstvi jsou:
> poskytovat konkrétni pomoc uzivateli pii feSeni obtizné socialni situace,
> poskytovat konkrétni pomoc vedouci ke zmirnéni dopadti obtizné socialni
situace uzivatele,

» zlepsit informovanost obcanti o socidlnich sluzbach a opravnénych narocich.

Socialni poradenstvi poskytujeme na kontaktnich mistech organizace, telefonicky,
v domaéacnosti uzivatele, piipadné v misté uréeném uzivatelem (atrad, zdravotnické
zatizeni). Zasady dodrzované pii poskytovani socialntho poradenstvi: individualni
pristup, nezavislost a nestrannost, anonymita, aktivni podil uzivatele na reseni a jeho
svobodna volba, provazanost a propojenost s dalsimi socialnimi sluzbami, spoluprace

s jinymi poskytovateli.

Pdjéovna kompenzacénich pomiticek
Na vSech pracovistich provozujeme ptijcovnu kompenzaénich pomiicek, ktera
umoznuje uzivatelim uzivajicim pomtcky:
» drivéjsi navrat ze zdravotnického zatizeni a zapojeni se do bézného obc¢anského
Zivota
» preklenout dobu zhor$eného zdravotniho stavu, dokud nedojde k jeho zlepseni
nebo ziskani pomiicky hrazené pojistovnou
» maximalni dostupné pohodli, pokud je uZivatel upoutan na ltzko (aktivizace na

lazku, prevence prolezenin apod.)
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Socialni poradenstvi a piycéovna pomiicek v roce 2015

Roudnice

nad Usti nad Slany
Labem
Labem
zakladni socialni poradenstvi 98 301 68
odborné socidlni poradenstvi 48 01 29
celkem 146 400 97
pocet zapiij¢enych pomiicek 139 187 9

Elektrické polohovact Lizko




8. SPOLUPRACE S JINYMI ORGANIZACEMI

OPORA podporuje komunitni planovani socidlnich sluzeb a aktivné se ucéastni
procesu komunitniho planovani ve vSech méstech ptisobeni, pokud tam probiha.

V roce 2015 byli zastupci spolku ¢leny koordinaénich skupin v Usti nad Labem —
KS pro seniory a KS pro zdravotné postizené. V Roudnici nad Labem jsou zastupci

organizace ¢leny Pracovni skupiny pro seniory a zdravotné postizené.

Dlouhodoba spoluprace probiha se stiediskem Diakonie v Krabcicich ¢i s
Humanitarnim sdruzenim Perspektiva.Tradi¢nim partnerem naseho spolku je KDP
NADEJE s.r.o., kter je vyznamnym poskytovatelem domaci zdravotni péée a s niz
intenzivné spolupracujeme na realizaci projektu Domaéci hospicova péce. Dalsi
spoluprace organizaci probih4 v oblasti vzdélavacich akcich a pt¥i propagaci ¢innosti a

sluzeb.
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9. FINANCOVANI SLUZEB V ROCE 2015

. p Celkova - - evax
Zdroj financi vyse (K& Z toho (K¢) Sluzba / pracovisté
1400 000 PS UL
196 000 SP UL
. . 425 000 HP UL
Q\ Ustecky kraj 2 883 000
Yotk g 586 000 PSLT
136 000 SPLT
140 000 HP LT
134 700 PS KL
Stredocesky kraj 378 000 27 600 SP KL
215 700 HP KL
661730 PS UL
Mésto Usti nad
“l Labem 784 623 28 360 SP UL
94 533 HP UL
_ 292 875 PSLT
¢ Mésto Roudnice
nad Labem 372 364 23 931 SPLT
55558 HP LT
= . 110 000 PS UL
, Urad Prace 382 500
I 272 500 PSLT
Obec Dolni Zalezly, 2 000 PS UL
Homole pod Pannou 4 000 2 000 HP UL
Obec Chudoslavice,
Trebusin, Martinéves 15 000 15 000 PSLT
4696 670 PS UL, PSLT, PS KL
‘e o PZT UL, LT, KL, CL,
Platby od uzivatelt 6 052 457 552 103 PH, MO
803684 HP UL, HP LT, HP KL
Celkem 10 871944

PS (pecovatelska sluzba), PZT (pijéovna kompenzacnich pomticek), HP (domact hospicova péce)
Pozn.

UL (Usti n. L.) LT (Litomé¥ice/Roudnice n. L.), KL (Kladno/Slany), PH (Praha), CL (C. Lipa), MO (Most)
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10. PLANY A ZAMERY PRO ROK 2016

V roce 2016 se chceme zamérit predevsim na nasledujici oblasti rozvoje organizace a

poskytovanych sluzeb:

rozvijet kvalitu a napliiovani standardt kvality sociilnich sluzeb u vSech
poskytovanych sluzeb

propagovat poskytované sluzby cilovym skupindm osob, laické a odborné
verejnosti a na irovni mistni samospravy

podporovat celozivotni vzdélavani zaméstnanci a rozvijeni jejich odbornych
znalosti a dovednosti

v pripadé vhodnych mistnich podminek rozsirit poskytovani sluzeb do novych
lokalit a oblasti.

aktivné pisobit v komunitnim planovani v mistech, kde poskytujeme sluzby, a
podilet se na zlepSovani podminek pro poskytovatele sluzeb a celkové kvality

poskytovanych sluzeb pro mistni obéany.
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11. KONTAKTY

Pracovisté Litomeérice
socialni sluzby

pijcovna zdravotnich pomtcek
Jungmannova 1024

413 01 Roudnice nad Labem

Tel: 416 837 226, 776 067 074

Pracovisté Usti nad Labem
socialni sluzby

ptjéovna zdravotnich pomticek
Velka Hradebni 2

401 00 Usti nad Labem

Tel: 777 704 221

Pracovisté Kladno

socialni sluzby

pijcovna zdravotnich pomticek
Kynského 117

274 01 Slany

Tel: 776 067 074

Pracovisté Ceska Lipa
pijcovna zdravotnich pomtcek
Zamecka 71

470 01 Ceska Lipa

Tel: 777 588 884

Pracovisté Praha
ptjéovna zdravotnich pomticek
Plananska 1

100 00 Praha 10

Tel: 777 764 731

Pracovisté Most

pijcovna zdravotnich pomitcek
Moskevska 508

434 01 Most

Tel: 608 166 308



