A40PORA

Vyrocni zprava
2024



OBSAH

CLENSKA ZAKLADNA A PRACOVNI TYM ....ovvvreveieececeeeeceeree et 1
POSLANT A CILE ORGANIZAGCE.......ccooieerererereeeeereeeresesesesesessesesesesessesesenens 2
HODNOCENI CINNOSTI ORGANIZACE ....cooveueeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeseeeeneeeeeeenene 3
PECOVATELSKA SLUZBA.......cocuevitereeeereeeeteresessesesesessse s sesesse s sesessesesanees 4
ODLEHCOVACI SLUZBY (DOMACI HOSPICOVA PECE)....ceveveeeeeeeeeeeenene. 5
PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK .......ceveurerrerererreeerererrsaesennans 6
SPOLUPRACE S JINYMI ORGANIZACEMI ......c.ceevrerrerererreerererersssesenenans 7
DARCI A FINANCOVANT SLUZEB .....ooviuevereeeeeeeeereeeseesesesesesaesesesesessssesenens 8
NAKLADY ORGANIZACE .......coooiuerererreetesereeessesesesesssesesessssesessasassesesssasanes 9
PLANY A ZAMERY PRO ROK 2025 ..ot eeseseeesese e 10

KONTAKTY ...ttt ettt are e s srte e s aa e e s mna s 11



CLENSKA ZAKLLADNA A PRACOVNI TYM

Predstavenstvo
MUDr. Libor Svét, MBA — piredseda predstavenstva
Bc. Marcela MysSakova — ¢len predstavenstva

Jana Kubickova, Dis — ¢len predstavenstva

Clenové spolku
MUDr. Libor Svét, MBA
Bc. Marcela Mysakova
Jana Kubickova, Dis

Bc. Jana Svétova
Stanislava Svétova

Mgr. Jan Bartonicek

Pavla Slunéckova, Dis

Pracovnici

Mgr. Jan Bartonicek — feditel, projektovy manazer

Pavla Slunéckova, Dis — socialni pracovnik, koordinator socialnich sluzeb
Bc. Daniela Kratochvilova, Dis — socialni pracovnik, koordinator socialnich sluzeb
Be. Klara Faltova — socialni pracovnik, koordinétor socialnich sluzeb
Miloslava Horac¢kova — mzdova tacetni, personalista

Jaroslava Ilmanova — mzdova Gcetni

Jitka MartiSova — ucetni

Veronika Sim4¢kova — administrativni pracovnik

Iveta Saurova — administrativni pracovnik

Lenka VIckova — administrativni pracovnik

Katerina Statikova — administrativni pracovnik

ve

...a tym pracovnikii v piFimé péci.
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POSLANI A CILE ORGANIZACE

Poslanim organizace je usilovat o zlepSeni kvality Zivota obéanii seniorti, ob¢ant se
zdravotnim postizenim a obcantim s chronickym onemocnénim zijicich ve svém
prirozeném sociadlnim prostredi. Chceme prosazovat a obhajovat zjmy a prava vyse
uvedenych cilovych skupin ve spolec¢nosti a podporovat zavadéni novych trendt a
pristupt v oblastech terénnich socialnich sluzeb. Usilujeme také o podporu rozvoje

komunitni péce.

Hlavnim cilem je zajisfovat cilovym skupindm obcant kvalitni socialni sluzby a

umoznit jim zlstat v misté bydlisté, které si sami zvolili.
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HODNOCENI CINNOSTI ORGANIZACE

Hlavni ¢innosti organizace bylo poskytovani pecovatelské sluzby a domaci hospicové
péce ve formé odlehcovaci sluzby. Obé sluzby jsou poskytovany v terénni podobé na
pracovistich v Usti nad Labem a Roudnici nad Labem dle potieb uZivateld sluzeb.

Mimo socialni sluzby provozuje organizace ptjcovny kompenzacnich pomtcek a
zdravotnické techniky na péti pracovistich a je zapojena do komunitniho planovani ve
méstech Usti nad Labem, Roudnice nad Labem, Litoméfice a také do planovani

sluzeb socialni péce v ramci krajské sité socialnich sluzeb Usteckého kraje.

Celkovy objem poskytnuté pécée za vSechny sluzby v roce 2024 byl v podobné vysi
jako v roce predchazejicim. Na pracovisti v Usti nad Labem trval v pritbéhu celého
roku vyrazny pievis poptavky po pecovatelské sluzbé nad kapacitou a pridélenym
dotacim na tuto sluzbu. Organizace proto v priibéhu roku podala zadost Usteckému
kraji o navySeni kapacity sluzby a od 1. 1. 2025 je sluzba poskytovana s navySenou
kapacitou.

V priibéhu roku nabyla tc¢innosti novela zakona o socialnich sluzbach, ktera rozsitila
zakladni ¢innosti poskytované v ramci pecovatelské a odlehcovaci sluzby a také byla
upravena sazba uhrad za poskytované sluzby. Organizace byla po cely rok aktivné
zapojena do projektu Digitalizace pecovatelskych sluzeb v Usteckém kraji
prostirednictvim konzulta¢nich a vzdélavacich aktivit pro management a pracovniky
v primé péci.

Celkové néklady organizace se mezirocné navysily o 9,5%, kdy nejvyssi navyseni
nakladt nastalo u ndkladti na cestovné a stravné zaméstnanct v primé péci. Ziskané
dotace z verejnych zdroji se meziroéné zvysily o 10% a trzby za poskytované socialni

sluzby a trzby z vedlejsi ¢innosti spolku o necelych 12%.

Vyroc¢ni zprava 2024
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PECOVATELSKA SLUZBA

Hlavnim cilem pecovatelské sluzby je zvysit kvalitu zivota uzivateld sluzeb v souladu
s principy poskytovani sociadlni sluzby a umoznit jim ziistat v misté bydlisté, které si
sami zvolili. V meziro¢ni srovnani byl celkovy objem poskytovanych sluzeb na stejné
urovni a doslo k poklesu celkového poc¢tu unicitnich uzivatelt z divodu dlouhodobé

rostouciho objemu péce o naroéné uzivatele.

Pecovatelska sluzba v roce 2024
pocet unicitnich uzivatelil © 209
prumerny pocet uzivatelil za mésic 188
prumerny pocet hodin poskytnuté 5 560
ipéCezamesic . R H

Cilovou skupinu sluzeb jsou senio¥i, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s
chronickym dusevnim onemocnénim, osoby se zdravotnim postizenim a rodiny s
deétmi. Sluzby jsou poskytovany bez omezeni véku.



ODLEHCOVACI SLUZBY (DOMACI HOSPICOVA PECE)

Vramci domaci hospicové péce poskytujeme terénni formu odlehéovaci sluzby
prevazné obcantim v terminalni fazi zivota. Hlavnim cilem odlehcovacich sluzeb je
zajistovat cilové skupiné€ ob¢anti moznost setrvani v jejich ptirozeném prostiredi — ve
svych domovech, na které jsou zvykli a také umoznit pecujicim osobam nezbytny
odpocinek. Objem poskytovanych sluzeb i pocet unicitnich uzivateli v roce 2024

odpovidal arovni roku predchoziho a registrované kapacité sluzeb.

: Odlehéovaci sluzby v roce 2024

podet unicitnich uzivatelil : 42

priimerny pocet uzivateli za 26 :

: prumeérny pocet hodin poskytnuté : L

pétezamesic ;o
._Podil jednotlivych tikonii poskytnutyjch v odlehéovaci sluzbé roce 2024 :
E Ve Ve oy v / E 0 é
: poskytnuti stravy nebo pomoc pii zgjistént stravy G 40%
. pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu: ~ 38%
:vychovné, vzdélavact a aktivizacni ¢éinnostt, G 5%
- zprostiedkovant kontaktu se spoledenskym prostiedim i 1%
: pomoc pri zvladan béznych tkonii péce o vlastniosobu i 6%
: pomoc pii zajisteni bezpeci a moznosti setrvani v prirozeném socialnim : 1%
DTSt el o —

Cilovou skupinu sluzeb jsou osoby s chronickyym onemocnénim, osoby s
chronickym dusevnim onemocnénim, osoby se zdravotnim postizenim a seniofi.

Sluzby jsou poskytovany obéaniim od 19 let.
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PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK

Na vSech pracovistich provozujeme ptjcovnu kompenzacnich pomtcek a
zdravotnické techniky, které umoznuji uzivatelim uzivajicim pomucky:
e drivéjsi navrat ze zdravotnického zatizeni a zapojeni se do bézného obcanského
Zivota
e preklenout dobu zhorseného zdravotniho stavu, dokud nedojde k jeho zlepsSeni
nebo ziskani pomiicky hrazené pojistovnou
e maximéalni dostupné pohodli, pokud je uzivatel upoutan na lizko (aktivizace na
lazku, prevence prolezenin apod.)
e moznost zapojeni se do realizace c¢innosti a aktivit pfi zdravotnim omezenim

uzivatele
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SPOLUPRACE S JINYMI ORGANIZACEMI

OPORA podporuje komunitni planovani socidlnich sluzeb a aktivné se ucastni
procesu komunitniho planovani ve v§ech méstech ptisobeni, pokud tam probiha.

Zastupci spolku jsou éleny koordinaéni skupiny pro seniory v Usti nad Labem,
pracovni skupiny péce v Roudnici nad Labem a zapojeni do komunitniho planovani

ve meésté Litomérice.

Tradi¢nim partnerem naseho spolku je KDP NADEJE s.r.o0., kterd je vyznamnym
poskytovatelem domaci zdravotni péce, a s niz intenzivné spolupracujeme na
realizaci projektu Domaci hospicova péce. Dalsi spoluprace organizaci probiha v

oblasti vzdélavacich akcich a pii propagaci ¢innosti a sluzeb.

Vyrocéni zprava 2024



DARCI A FINANCOVANI SLUZEB

A0 usti

Ustecky kraj
Zdroj financi (K&)
Q l’]stecky kraj 17 623 310 .............................. ...........................................
:’-{I.'kr{j&.sr é é é : E
— i Mé&stoUstinad | i O
Usti Labem 692 020
N . éMésto Roudnice nad
” Labem 077 k< 10 0 o
Em Meésto Trmice 8 000
P 3
© Mésto Litoméii : : 10 000 PSLT :
i v 1 ésto Litomeérice : (270 01010 1T TT T T T T AR :
EL'toﬁencei : 5 10 000 : HPLT 5
: 14 772 311 PS UL, PSLT,
Platby Od uiivatelﬁ 15 797 435 ............................................................................
: 1025 124 HP UL, HP LT,
...... Pf'ljmyzvedlejél ..... ........................... ..............................
hospodarské 926 516 926 516 PZT UL, II,‘E’ KL, CL,
T SO L1 L S S SO
: Jiné zdroje — prodej : :
DHM, c¢lenské
pHspévky, troky, 125 701 125 701 PS, HP, PZT
S OStatni VYNOSY & e e
Celkem vynosy 35 570 981 35 570 981 PS, HP, PZT
Celkem naklady 35 098 998 35 098 998 PS, HP, PZT
.......................... Hospodaf'sky
i vgsledek ~ G a71983. 7198y | remEREA
: PS (pedovatelska sluzba), PZT (piijéovna kompenzacnich pomiicek), HP (domdci hospicovd péde)
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NAKLADY ORGANIZACE

‘Naklady Celkovenaklady(Kc)
Celkem e :3.5.9.9?.5..99.8...
.Osobninaklady _— 24719192
‘Hrubémzdy 18 857 901
: Socidlni a zdravotni pojidténi T 5657 861
:Zakonné sociélnindklady ¢ 203 430
Provozninaklady T 10 379 806
DHIM e 308 952
 Nékupy a spotfeba materialu i 2862190
SIUZbY e 7.208 664 :
Energie+ ngjemné T 441601
:Cestovné+ stravné & ...6094108;
Shuzbyjiné C..543984:
‘Ostatnindklady 128 971

0,4%

® hrubé mzdy

m socialni a zdravotni
pojisténi

1,5% m zakonné socialni naklady

1,3%

m DHIM

H spotieba materialu

0,9%

B energie+ najemné
0,6% ) ]

u sluzby

m cestovné+ stravné
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PLANY A ZAMERY PRO ROK 2025

V roce 2025 se chceme zamérit predev§im na nasledujici oblasti rozvoje organizace

a poskytovanych sluzeb:

e rozsitit objem poskytovanych sluZeb na pracovisti v Usti nad Labem v souladu
s navySenou kapacitou sluzby

e poskytovat sociadlni sluzby v rozsahu dle potieb uzivateli a zajiSténych
finanénich prostiredki nutnych pro provoz sluzeb

e pokracdovat vzapojeni organizace do projektu Digitalizace pecovatelskych
sluzeb v Usteckém kraji

e dle moznosti rozvijet okamzitou kapacitu socialnich sluzeb a jeji personalni
zajisténi v rameci zakladni sité socialnich sluzeb Usteckého kraje

e rozvijet kvalitu a napliovani standardi kvality socidlnich sluzeb u vSech
poskytovanych sluzeb

e navysit celkovy pocet a objem dotaci od obci a mést v mistech poskytovani
sluzeb

e aktivné plisobit v komunitnim planovani v mistech, kde poskytujeme sluzby, a
podilet se na zlepSovani podminek pro poskytovatele sluzeb a celkové kvality
poskytovanych sluzeb pro mistni obéany

e rozvijet dalsi aktivity mimo socidlni sluzby pro cilové skupiny dle zjisténych

potteb cilovych skupin k diversifikaci finan¢nich zdroji organizace.

10
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KONTAKTY

OPORA

Jungmannova 1024

413 01 Roudnice nad Labem
ICO: 63 15 49 35
WWW.0pOra-os.cz
opora@opora-os.cz

datova schranka: f8v8tnf

Pracovisté Litomérice

Pracovisté Ceska Lipa

socialni sluzby
pijcovna zdravotnich pomtcek

Ujezd 3434,
470 01 Ceska Lipa
Tel: 777 588 884

ptjcovna zdravotnich pomiicek
Jungmannova 1024
413 01 Roudnice nad Labem

Tel: 776 067 074

Pracovisté Usti nad Labem

1 1y Pracovisté Praha
socialni sluzby

pitjovna zdravotnich pomiicek ptjcovna zdravotnich pomiicek
Velka Hradebni 2

401 00 Usti nad Labem

Plananska 1

100 00 Praha 10

Tel: 777 704 221 Tel: 777 764 731

Pracovisté Kladno

pijcovna zdravotnich pomticek
Kynského 117

274 01 Slany

Tel: 777 588 886
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